
Datenschutzerklärung 

Mit dieser Datenschutzerklärung möchten wir Sie über Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten (im Folgenden auch nur als "Daten" bezeichnet) aufklären. 
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die einen persönlichen Bezug zu Ihnen aufweisen, z. B. 
Name, Adresse, E-Mail-Adresse oder Ihr Nutzerverhalten. Die Datenschutzerklärung gilt für alle von 
uns vorgenommene Daten-Verarbeitungsvorgänge sowohl im Rahmen unserer Kerntätigkeit als auch 
für die von uns vorgehaltenen Online-Medien. 

Wer bei uns für die Datenverarbeitung verantwortlich ist 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist: 

Förderverein der Christlichen Gemeinde Koblenz e.V. 
Victor Neufeld 
Schlachthofstr. 15 
56073 Koblenz 
Deutschland 
info@cg-koblenz.de 

Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen der Kerntätigkeit unserer Organisation 

Sofern Sie bei uns Mitglied sind bzw. uns unterstützen, in geschäftlichen Beziehungen zu uns stehen 
oder sich für unsere Tätigkeit interessieren, richtet sich Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung Ihrer 
Daten nach dem zwischen uns bestehenden mitgliedschaftlichen, vertraglichen bzw. vorvertraglichen 
Beziehungen. Zu den von uns verarbeiteten Daten gehören all diejenigen Daten, die wir zur 
Administration bzw. Abwicklung der mit Ihnen bestehenden mitgliedschaftlichen bzw. geschäftlichen 
Beziehungen benötigen oder um Ihre Anfrage bzw. Ihre Unterstützungsleistung zu bearbeiten. 

Die Verarbeitung Ihrer Daten beschränkt sich auf diejenigen Daten, die für die vorgenannten Zwecke 
erforderlich und zweckmäßig sind. Welche Daten dies sind, teilen wir Ihnen vor oder im Rahmen der 
Datenerhebung mit. 

Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt nur, wenn dies zum Zwecke im Rahmen der 
Organisation unserer Organisation zur Abwicklung der Finanzbuchhaltung sowie der Befolgung 
gesetzlicher Verpflichtungen erforderlich ist. Soweit wir zur Erbringung unserer Leistungen 
Drittanbieter einsetzen, gelten die Geschäftsbedingungen und die Datenschutzhinweise der 
jeweiligen Drittanbieter. 

Betroffene Daten: 



• Bestandsdaten (bspw. Namen, Adressen) 

• Zahlungsdaten (bspw. Bankverbindungsdaten, Rechnungen) 

• Kontaktdaten (bspw. E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Postanschrift) 

• Vertragsdaten (bspw. Vertragsgegenstand, Vertragsdauer) 

Betroffene Personen: 

Interessenten, Mitglieder, Geschäfts- und Vertragspartner 

Verarbeitungszweck: 

Verwaltungen Mitglieder und Unterstützungsleistungen, Abwicklung vertraglicher Beziehungen, 
Kommunikation sowie Beantwortung von Kontaktanfragen, Büro und Organisationsverfahren 

Rechtsgrundlage:  

Vertragserfüllung und vorvertragliche Anfragen, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, rechtliche Verpflichtung, 
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Ihre Rechte nach der DSGVO 

Nach der DSGVO stehen Ihnen die nachfolgend aufgeführten Rechte zu, die Sie jederzeit bei dem in 
Ziffer 1. dieser Datenschutzerklärung genannten Verantwortlichen geltend machen können: 

• Recht auf Auskunft: Sie haben das Recht, von uns Auskunft darüber zu verlangen, ob und 
welche Daten wir von Ihnen verarbeiten. 

• Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, die Berichtigung unrichtiger oder 
Vervollständigung unvollständiger Daten zu verlangen. 

• Recht auf Löschung: Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer Daten zu verlangen. 

• Recht auf Einschränkung: Sie haben in bestimmten Fällen das Recht zu verlangen, dass wir 
Ihre Daten nur noch eingeschränkt bearbeiten. 



• Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie haben das Recht zu verlangen, dass wir Ihnen oder 
einem anderen Verantwortlichen Ihre Daten in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesebaren Format übermitteln. 

• Beschwerderecht: Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. 
Zuständig ist die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder 
unseres Firmensitzes. 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, die von Ihnen erteilte Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu 
widerrufen. 

Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, die wir auf unser berechtigtes 
Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO stützen, Widerspruch einzulegen. Sofern Sie von Ihrem 
Widerspruchsrecht Gebrauch machen, bitten wir Sie um die Darlegung der Gründe. Wir werden Ihre 
personenbezogenen Daten dann nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können Ihnen gegenüber 
nachweisen, dass zwingende schutzwürdige Gründe an der Datenverarbeitung Ihre Interessen und 
Rechte überwiegen. 

Unabhängig vom vorstehend Gesagten, haben Sie das jederzeitige Recht, der Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten für Zwecke der Werbung und Datenanalyse zu widersprechen. 

Ihren Widerspruch richten Sie bitte an die oben angegebene Kontaktadresse des Verantwortlichen. 

Wann löschen wir Ihre Daten? 

Wir löschen Ihre Daten dann, wenn wir diese nicht mehr brauchen oder Sie uns dies vorgeben. Das 
bedeutet, dass - sofern sich aus den einzelnen Datenschutzhinweisen dieser Datenschutzerklärung 
nichts anderes ergibt - wir Ihre Daten löschen, 

• wenn der Zweck der Datenverarbeitung weggefallen ist und damit die jeweilige in den 
einzelnen Datenschutzhinweisen genannte Rechtsgrundlage nicht mehr besteht, also bspw. 



◦ nach Beendigung der zwischen uns bestehenden vertraglichen oder 
mitgliedschaftlichen Beziehungen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) oder 

◦ nach Wegfall unseres berechtigten Interesses an der weiteren Verarbeitung oder 
Speicherung Ihrer Daten (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), 

• wenn Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen und keine anderweitige gesetzliche 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. b-f DSGVO eingreift, 

• wenn Sie vom Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen und der Löschung keine 
zwingenden schutzwürdigen Gründe entgegenstehen. 

Sofern wir (bestimmte Teile) Ihre(r) Daten jedoch noch für andere Zwecke vorhalten müssen, weil dies 
etwa steuerliche Aufbewahrungsfristen (in der Regel 6 Jahre für Geschäftskorrespondenz bzw. 10 
Jahre für Buchungsbelege) oder die Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen aus vertraglichen Beziehungen (bis zu vier Jahren) erforderlich machen oder die 
Daten zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person gebraucht werden, 
löschen wir (den Teil) Ihre(r) Daten erst nach Ablauf dieser Fristen. Bis zum Ablauf dieser Fristen 
beschränken wir die Verarbeitung dieser Daten jedoch auf diese Zwecke (Erfüllung der 
Aufbewahrungspflichten). 

Cookies 

Unsere Internetseite nutzt Cookies. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, bestehend aus 
einer Reihe von Zahlen und Buchstaben, die auf dem von Ihnen genutzten Endgerät abgelegt und 
gespeichert werden. Cookies dienen vorrangig dazu, Informationen zwischen dem von Ihnen 
genutzten Endgerät und unserer Webseite auszutauschen. Hierzu gehören u. a. die 
Spracheinstellungen auf einer Webseite, der Login-Status oder die Stelle, an der ein Video geschaut 
wurde. 

Beim Besuch unserer Webseiten werden zwei Typen von Cookies eingesetzt: 

• Temporäre Cookies (Session Cookies): Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit 
welcher sich verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen 
lassen. Die Session-Cookies werden gelöscht, wenn Sie sich ausloggen oder Ihren Browser 
schließen. 

• Permanente Cookies: Permanente Cookies bleiben auch nach dem Schließen des Browsers 
gespeichert. Dadurch erkennt unsere Webseite Ihren Rechner wieder, wenn Sie auf unsere 
Webseite zurückkehren. In diesen Cookies werden beispielsweise Informationen zu 
Spracheinstellungen oder Log-In-Informationen gespeichert. Außerdem kann mit diesen 
Cookies Ihr Surfverhalten dokumentiert und gespeichert werden. Diese Daten können zu 
Statistik-, Marketing- und Personalisierungs-Zwecken verwendet werden. 

Neben der vorstehenden Einteilung können Cookies auch im Hinblick auf ihren Einsatzzweck 
unterschieden werden: 



• Notwendige Cookies: Dies sind Cookies, die für den Betrieb unserer Webseite unbedingt 
erforderlich sind, um Logins oder Warenkörbe für die Dauer Ihrer Sitzung zu speichern oder 
Cookies, die aus Sicherheitsgründen gesetzt werden. 

• Statistik-, Marketing- und Personalisierungs-Cookies: Dies sind Cookies, die für 
Analysezwecke oder die Reichweitenmessung eingesetzt werden. Über solche "Tracking"-
Cookies können insbesondere Informationen zu eingegebenen Suchbegriffen oder die 
Häufigkeit von Seitenaufrufen gespeichert sein. Daneben kann aber auch das Surfverhalten 
eines einzelnen Nutzers (z. B. Betrachten bestimmter Inhalte, Nutzen von Funktionen etc.) in 
einem Nutzerprofil gespeichert werden. Solche Profile werden genutzt, um Nutzern Inhalte 
anzuzeigen, die deren potentiellen Interessen entsprechen. Soweit wir Dienste nutzen, über 
die Cookies zu Statistik-, Marketing- und Personalisierungs-Zwecken auf Ihrem Endgerät 
gespeichert werden, informieren wir Sie hierzu gesondert in den nachfolgenden Abschnitten 
unserer Datenschutzerklärung oder im Rahmen der Einholung Ihrer Einwilligung. 

Betroffene Daten: 

• Nutzungsdaten (bspw. Zugriffszeiten, angeklickte Webseiten) 

• Kommunikationsdaten (bspw. Informationen über das genutzte Gerät, IP-Adresse). 

Betroffene Personen: Nutzer unserer Onlineangebote 

Verarbeitungszweck: Ausspielen unserer Internetseiten, Gewährleistung des Betriebs unserer 
Internetseiten, Verbesserung unseres Internetangebotes, Kommunikation und Marketing 

Rechtsgrundlage: 
Berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
Sofern wir von Ihnen keine Einwilligung in das Setzen der Cookies einholen, stützen wir die 
Verarbeitung Ihrer Daten auf unser berechtigtes Interesse, die Qualität und Benutzerfreundlichkeit 
unseres Internetauftritts, insbesondere der Inhalte und Funktionen zu verbessern. Sie haben über die 
Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers, dem Einsatz der von uns im Rahmen unseres berechtigten 
Interesses gesetzten Cookies zu widersprechen. Dort haben Sie die Möglichkeit festzulegen, ob Sie 
etwa von vornherein keine oder nur auf Nachfrage Cookies akzeptieren oder aber festlegen, dass 
Cookies nach jedem Schließen Ihres Browsers gelöscht werden. Werden Cookies für unsere Webseite 
deaktiviert, können möglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Webseite vollumfänglich genutzt 
werden. 



Webhosting 

Wir bedienen uns zum Vorhalten unserer Internetseiten eines Anbieters, auf dessen Server unsere 
Internetseiten gespeichert und für den Abruf im Internet verfügbar gemacht werden (Hosting). 
Hierbei können von dem Anbieter all diejenigen über den von Ihnen genutzten Browser 
übertragenen Daten verarbeitet werden, die bei der Nutzung unserer Internetseiten anfallen. Hierzu 
gehören insbesondere Ihre IP-Adresse, die der Anbieter benötigt, um unser Online-Angebot an den 
von Ihnen genutzten Browser ausliefern zu können sowie sämtliche von Ihnen über unsere 
Internetseite getätigten Eingaben. Daneben kann der von uns genutzte Anbieter   

• das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs auf unsere Internetseite 

• Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT) 

• Zugriffsstatus (HTTP-Status) 

• die übertragene Datenmenge 

• der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems 

• der von Ihnen verwendete Browsertyp und dessen Version 

• das von Ihnen verwendete Betriebssystem 

• die Internetseite, von welcher Sie gegebenenfalls auf unsere Internetseite gelangt sind 

• die Seiten bzw. Unterseiten, welche Sie auf unserer Internetseite besuchen 

erheben. Die vorgenannten Daten werden als Logfiles auf den Servern unseres Anbieters gespeichert. 
Dies ist erforderlich, um die Stabilität und Sicherheit des Betriebs unserer Internetseite zu 
gewährleisten. 

Betroffene Daten: 

• Inhaltsdaten (bspw. Posts, Fotos, Videos) 

• Nutzungsdaten (bspw. Zugriffszeiten, angeklickte Webseiten) 

• Kommunikationsdaten (bspw. Informationen über das genutzte Gerät, IP-Adresse) 

Betroffene Personen: Nutzer unserer Internetpräsenz 

Verarbeitungszweck: Ausspielen unserer Internetseiten, Gewährleistung des Betriebs unserer 
Internetseiten 



Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Von uns beauftragte(r) Webhoster: 

STRATO Homepage-Baukasten 

Dienstanbieter: STRATO AG, Pascalstr. 10, 10587 Berlin 
Internetseite: https://www.strato.de/homepage-baukasten/ 
Datenschutzerklärung: https://www.strato.de/datenschutz/ 

wix 

Dienstanbieter: Wix.com Ltd., Nemal St. 40, 6350671 Tel Aviv, Israel 
Internetseite: https://de.wix.com/# 
Datenschutzerklärung: https://de.wix.com/about/privacy 

Kontaktaufnahme 

Soweit Sie uns über E-Mail, Soziale Medien, Telefon, Fax, Post, unser Kontaktformular o.ä. ansprechen 
und uns hierbei personenbezogene Daten wie Ihren Namen, Ihre Telefonnummer oder Ihre E-Mail-
Adresse zur Verfügung stellen oder weitere Angaben zu Ihrer Person oder Ihrem Anliegen machen, 
verarbeiten wir diese Daten zur Beantwortung Ihrer Anfrage im Rahmen des zwischen uns 
bestehenden vorvertraglichen oder vertraglichen Beziehungen. 

Betroffene Daten: 

• Bestandsdaten (bspw. Namen, Adressen) 

• Kontaktdaten (bspw. E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Postanschrift) 

• Inhaltsdaten (Texte, Fotos, Videos) 

• Vertragsdaten (bspw. Vertragsgegenstand, Vertragsdauer) 

Betroffene Personen: Interessenten, Kunden, Geschäfts- und Vertragspartner 

Verarbeitungszweck: Kommunikation sowie Beantwortung von Kontaktanfragen, Büro und 
Organisationsverfahren 

Rechtsgrundlage: Vertragserfüllung und vorvertragliche Anfragen, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, 
berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 



Registrierung, Anmeldung und Nutzerkonto 

Sie haben die Möglichkeit sich auf unserem Online-Medium zu registrieren, um dort ein Nutzerkonto 
anzulegen. Hierzu ist die Angabe personenbezogener Daten notwendig, die sich aus der 
Eingabemaske ergeben. Zu den dort abgefragten Daten gehören insbesondere der Name Ihres 
Kindes, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre Adresse, das Geburtsdatum Ihres Kindes. Diese Daten werden von 
uns gespeichert und verarbeitet, um für Sie ein Nutzerkonto einzurichten und die Anmeldung zu 
ermöglichen. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben außer dies dient der technischen und 
organisatorischen Abwicklung des zwischen uns bestehenden Nutzungsvertrages. Um Sie und uns vor 
missbräuchlichen Registrierungen zu schützen, speichern wir die Ihnen im Zeitpunkt der Registrierung 
zugeordnete IP-Adresse, sowie das Datum und die Uhrzeit der Registrierung. 

Betroffene Daten: 

• Bestandsdaten (bspw. Namen, Adressen) 

• Kontaktdaten (bspw. E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Postanschrift) 

• Vertragsdaten (bspw. Vertragsgegenstand, Vertragsdauer) 

• Zahlungsdaten (bspw. Bankverbindungsdaten, Rechnungen) 

• Inhaltsdaten (bspw. Posts, Fotos, Videos) 

• Nutzungsdaten (bspw. Zugriffszeiten, angeklickte Webseiten) 

• Kommunikationsdaten (bspw. Informationen über das genutzte Gerät, IP-Adresse) 

Verarbeitungszweck: Abwicklung vertraglicher Leistungen, Kommunikation sowie Beantwortung von 
Kontaktanfragen, Sicherheitsmaßnahmen. 

Rechtsgrundlage: Vertragserfüllung und vorvertragliche Anfragen, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, 
rechtliche Verpflichtung, Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Löschung: Siehe hierzu den Punkt: "Wann löschen wir Ihre Daten?". Daneben möchten wir Sie 
darauf aufmerksam machen, dass wir die im Rahmen der Registrierung erhobenen Daten sowie die in 
dem Account hinterlegten Inhaltsdaten vorbehaltlich entgegenstehender gesetzlicher 
Aufbewahrungspflichten löschen, sobald Sie Ihren Account löschen. Wir bitten Sie daher, sofern Sie 
auf die in Ihrem Account hinterlegten Inhaltsdaten auch nach der Löschung Ihres Account zugreifen 
wollen oder müssen, diese vor der Löschung des Accounts anderweitig zu sichern. 

Ihre Kommentare oder Bewertungen 

Sie haben die Möglichkeit, auf den dafür vorgesehenen Bereichen unserer Internetpräsenz unsere 
Beiträge zu kommentieren, Ihre Meinung zu äußern oder Content einzustellen. Da wir für 



rechtsverletzende Inhalte Ihres Kommentars (Beleidigung, Schmähkritik, Volksverhetzung, verbotene 
Gewaltdarstellung etc.) unter Umständen selbst in Haftung genommen werden können, speichern wir 
Ihre IP-Adresse für die Dauer von 7 Tagen, um gegebenenfalls hierüber Ihre Identität ermitteln zu 
können. 

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Betroffene Daten: 

• Bestandsdaten (bspw. Namen, Adressen) 

• Inhaltsdaten (bspw. Posts, Fotos, Videos) 

• Nutzungsdaten (bspw. Zugriffszeiten, angeklickte Webseiten) 

• Kommunikationsdaten (bspw. Informationen über das genutzte Gerät, IP-Adresse) 

Verarbeitungszweck: Leistungserfüllung vertraglicher Verpflichtungen, Kommunikation und 
Abwicklung von Anfragen, Einholen von Feedback, Sicherheitsmaßnahmen. 

Abonnieren von Kommentaren 

Sie haben die Möglichkeit, die Ihrem Beitrag nachfolgenden Kommentare zu abonnieren. Sie werden 
dann benachrichtigt, wenn weitere Personen den gleichen Beitrag kommentieren. Hierzu müssen Sie 
bei der Abgabe Ihres Kommentars ein dafür vorgesehenes Kontrollkästchen aktivieren und Ihre E-
Mail-Adresse angeben. Um sicherzustellen, dass Ihre E-Mail-Adresse bei der Anmeldung nicht 
missbräuchlich verwendet wurde, erhalten Sie zunächst eine Bestätigungs-E-Mail, die einen Link 
enthält. Mit einem Klick auf den Link aktivieren Sie den Empfang der Benachrichtigung. Um 
Missbrauch zu vermeiden, speichern wir das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung sowie die Ihnen 
zu diesem Zeitpunkt zugeordnete IP-Adresse. Wir löschen die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse 
entweder, wenn Sie 1 Monat nach Versand der Bestätigungs-E-Mail im Double-Opt-In-Verfahren den 
Bestätigungslink nicht angeklickt haben oder unmittelbar nachdem Sie die Abonnierung des 
jeweiligen Beitrag widerrufen. 

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 

Widerruf: Sie können das Abonnement jederzeit widerrufen. Wir teilen Ihnen bei Abschluss des 
Abonnements mit, auf welchem Wege Sie den Widerruf erklären können - in der Regel per E-Mail an 
eine von uns hierfür vorgesehene E-Mail-Adresse. Auch nach dem Widerruf können wir Ihre E-Mail-
Adresse bis zu drei Jahren auf Grundlage unserer berechtigten Interessen speichern, bevor wir sie 
löschen, um nachweisen zu können, dass Sie das Abonnement abgeschlossen haben. Wir speichern 
Ihre E-Mail-Adresse nach Ihrem Widerruf ausschließlich zu diesem Zweck, Wir löschen Ihre E-Mail-
Adresse vorzeitig, wenn Sie uns bestätigen, dass Sie vormals die Einwilligung in das Abonnement 
erklärt haben. 



Verarbeitung Ihrer Daten bei einer Bestellung in unserem Online-Shop 

Sofern Sie über unseren Online-Shop Bestellungen aufgeben, verarbeiten wir die von Ihnen im 
Bestellprozess gemachten Angaben, um Ihre Bestellung abwickeln zu können. Hierzu gehören 
insbesondere Ihr Name sowie Ihre Adress- sowie elektronischen Kontaktdaten, Informationen zur 
Abwicklung des Bezahlvorgangs sowie die Angaben zu Ihrer konkreten Bestellung. Welche Daten wir 
im Einzelnen benötigen, teilen wir Ihnen im Rahmen des Bestellvorgangs mit. 

Sofern es zur Erfüllung des zwischen uns geschlossenen Vertrages, zum Schutz Ihrer 
lebensnotwendigen Interessen oder wegen gesetzlicher Bestimmungen erforderlich ist, übermitteln 
wir Ihre Daten unter Beachtung Ihrer Rechte an Dritte, wie bspw. an das mit der Lieferung beauftragte 
Logistik-Unternehmen, an Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Zahlungsabwicklung sowie unseren 
Steuerberater. Soweit wir zur Erbringung unserer Leistungen Drittanbieter einsetzen, gelten die 
Datenschutzhinweise der jeweiligen Drittanbieter. 

Werbemaßnahmen: Wir können die von Ihnen hinterlegten Daten zudem nutzen, um Sie nach einer 
erfolgten Bestellung per Post oder E-Mail über gleichartige interessante Produkte und/oder 
Dienstleistungen zu informieren. 

Betroffene Daten: 

• Bestandsdaten (bspw. Namen, Adressen) 

• Zahlungsdaten (bspw. Bankverbindungsdaten, Rechnungen) 

• Kontaktdaten (bspw. E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Postanschrift) 

• Vertragsdaten (bspw. Vertragsgegenstand, Vertragsdauer) 

• Nutzungsdaten (bspw. Zugriffszeiten, angeklickte Webseiten) 

• Kommunikationsdaten (bspw. Informationen über das genutzte Gerät, IP-Adresse) 

Betroffene Personen: Kunden, Interessenten, Geschäfts- und Vertragspartner 

Verarbeitungszweck: Abwicklung von Bestellungen, Kommunikation und ggfs. Marketing sowie 
Beantwortung von Anfragen, Datensicherheit, Büro und Organisationsverfahren 

Rechtsgrundlage: Vertragserfüllung und vorvertragliche Anfragen, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, 
rechtliche Verpflichtung, Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Newsletter 

Wir versenden in regelmäßigen Abständen einen Newsletter, um Interessenten über unsere 
Angebote und über hiermit im Zusammenhang stehende Neuigkeiten zu informieren. Sie haben die 



Möglichkeit, sich auf unserer Internetseite zu unserem Newsletter anzumelden und im Rahmen der 
Anmeldung in den Empfang des Newsletters einzuwilligen. Wenn Sie sich zu unserem Newsletter 
anmelden, ist die Angabe Ihrer E-Mail-Adresse verpflichtend. Die E-Mail-Adresse speichern wir, um 
Ihnen den Newsletter zusenden zu können. Die vorgenannten Daten geben wir nicht an Dritte weiter. 

Betroffene Daten: 

• Inhaltsdaten (bspw. Posts, Fotos, Videos) 

• Nutzungsdaten (bspw. Zugriffszeiten, angeklickte Webseiten) 

• Kommunikationsdaten (bspw. Informationen über das genutzte Gerät, IP-Adresse) 

Betroffene Personen: Nutzer unserer Internetpräsenz 

Verarbeitungszweck: Ausspielen unserer Internetseiten, Gewährleistung des Betriebs unserer 
Internetseiten 

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO 

Löschung: Die Löschung der E-Mail-Adresse erfolgt unmittelbar nachdem Sie sich von unserem 
Newsletter abgemeldet haben. 

Widerruf: Sie können Ihre Einwilligung in den Empfang des Newsletters jederzeit widerrufen und sich 
von dem Newsletter abmelden. Wir bieten folgende Möglichkeiten an, über die Sie den Widerruf 
erklären können: 

• per E-Mail an: info@cg-koblenz.de 

Unsere Onlinepräsenzen bei sozialen Netzwerken 

Wir betreiben Onlinepräsenzen innerhalb der nachfolgend aufgelisteten sozialen Netzwerke. 
Besuchen Sie eine dieser Präsenzen, werden durch den jeweiligen Anbieter die unten näher 
aufgeführten Daten erhoben und verarbeitet. In der Regel werden diese Daten zur Werbe- und 
Marktforschungszwecke erhoben und hiermit Nutzungsprofile angelegt. In den Nutzungsprofilen 
können Daten unabhängig des von Ihnen verwendeten Gerätes gespeichert werden. Dies ist 
insbesondere dann der Fall, wenn Sie Mitglied der jeweiligen Plattform und bei dieser eingeloggt 
sind. Die Nutzungsprofile können von den Anbietern dazu verwendet werden, um Ihnen 
interessenbezogene Werbung auszuspielen. Gegen die Erstellung von Nutzerprofilen steht Ihnen ein 
Widerrufsrecht zu. Um dieses auszuüben, müssen Sie sich an den jeweiligen Anbieter wenden. 



Wenn Sie einen Account bei einem der unten aufgeführten Anbieter besitzen und beim Besuch 
unserer Webseite dort eingeloggt sind, kann der jeweilige Anbieter Daten über Ihr 
Nutzungsverhalten auf unserer Webseite erheben. Um eine solche Verknüpfung Ihrer Daten zu 
verhindern, können Sie sich vor dem Besuch unserer Seite bei dem Dienst des Anbieters ausloggen. 

Zu welchem Zweck und in welchem Umfang Daten von dem Anbieter erhoben werden, können Sie 
den jeweiligen, im Folgenden mitgeteilten, Datenschutzerklärungen der Anbieter entnehmen. 

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass je nach Sitzland des unten genannten Anbieters die über 
dessen Plattform erfassten Daten außerhalb des Raumes der Europäischen Union übertragen und 
verarbeitet werden können. Es besteht in diesem Fall das Risiko, dass das von der DSGVO 
vorgeschriebene Datenschutzniveau nicht eingehalten und die Durchsetzung Ihrer Rechte nicht oder 
nur erschwert erfolgen kann. 

Betroffene Daten: 

• Bestands- und Kontaktdaten (bspw. Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse) 

• Inhaltsdaten (bspw. Posts, Fotos, Videos) 

• Nutzungsdaten (bspw. Zugriffszeiten, angeklickte Webseiten) 

• Kommunikationsdaten (bspw. Informationen über das genutzte Gerät, IP-Adresse). 

Verarbeitungszweck: Kommunikation und Marketing, Verfolgen und Anaylse von Nutzerverhalten 

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, berechtigtes Interessen Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO 

Widerspruchsmöglichkeiten: Zu den jeweiligen Widerspruchsmöglichkeiten (Opt-Out) verweisen 
wir auf die nachfolgend verlinkten Angaben der Anbieter. 

Wir unterhalten Onlinepräsenzen auf folgenden sozialen Netzwerken: 

Facebook 

Dienstanbieter: Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA 
Sitz in der EU: Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland 
Internetseite: https://www.facebook.com/ 
Datenschutzerklärung: https://www.facebook.com/about/privacy/ 
Datenschutzerklärung für Facebook-Seiten: https://www.facebook.com/legal/terms/
information_about_page_insights_data 

Instagram 



Dienstanbieter: Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park CA 94025, USA 
Mutterunternehmen: Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA 
Sitz in der EU: Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Ireland 
Internetseite: https://www.instagram.com/ 
Datenschutzerklärung: http://instagram.com/about/legal/privacy 

WhatsApp 

Dienstanbieter: WhatsApp Inc. 1601 Willow Road Menlo Park, California 94025, USA 
Sitz in der EU: Whatsapp Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland 
Mutterunternehmen: Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA 
Internetseite: https://www.whatsapp.com/ 
Datenschutzerklärung: https://www.whatsapp.com/legal/?eea=1#privacy-policy 

Messenger-Dienste 

Wir kommunizieren über Messenger-Dienste. Bei Messenger-Diensten handelt es sich um Chat-
Programme, mit der über das Internet Textnachrichten, aber auch Bild- oder Videodateien in Echtzeit 
zwischen Nutzern versendet werden können. Daneben können Messenger-Dienste auch dazu genutzt 
werden, um Emoticons, elektronische Grußkarten und Kontakte zu übermitteln. Damit Nachrichten 
übertragen werden können, müssen die Teilnehmer mit einem Computerprogramm (genannt Client) 
über ein Netz wie das Internet direkt oder über einen Server miteinander verbunden sein. In der 
Regel können Nachrichten auch abgeschickt werden, wenn der Gesprächspartner nicht online ist - die 
Nachricht wird dann vom Server des Dienstes zwischengespeichert und später an den Empfänger 
ausgeliefert, wenn dieser wieder erreichbar ist. Schließlich können diese Dienste auch zur 
Bildschirmübertragung und für Online-Games eingesetzt werden. 

Sofern der Dienst eine Ende-zu-Ende-Verschlüsselung für den versendeten Inhalt (Texte, Anhänge) 
verwendet, können nur die ausgewählten Kommunikationspartner, nicht aber Dritte oder der 
Diensteanbieter selbst die Nachricht einsehen. Insofern empfehlen wir, die Updates für den Dienst 
regelmäßig einzuspielen, um die Verschlüsselung der Inhalte sicherzustellen. Der Diensteanbieter hat 
jedoch die Möglichkeit, auf die Metadaten der Kommunikation zuzugreifen. Hierzu gehören Zeit und 
(je nach Einstellung) Ort der Kommunikation sowie das von Ihnen verwendete Gerät. 

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass je nach Sitzland des unten genannten Anbieters die über 
dessen Plattform erfassten Daten außerhalb des Raumes der Europäischen Union übertragen und 
verarbeitet werden können. Es besteht in diesem Fall das Risiko, dass das von der DSGVO 
vorgeschriebene Datenschutzniveau nicht eingehalten und die Durchsetzung Ihrer Rechte nicht oder 
nur erschwert erfolgen kann. 

Betroffene Daten: 

• Bestands- und Kontaktdaten (bspw. Name, Telefonnummer, E-Mail-Adresse) 

• Inhaltsdaten (bspw. Posts, Fotos, Videos) 



• Nutzungsdaten (bspw. Zugriffszeiten, angeklickte Webseiten) 

• Kommunikationsdaten (bspw. Informationen über das genutzte Gerät, IP-Adresse). 

Verarbeitungszweck: Kommunikation und Marketing 

Rechtsgrundlage: Sofern wir Sie vor dem Einsatz des jeweiligen Dienstes um Ihre Einwilligung 
gebeten haben, liegt hierin die Rechtsgrundlage, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Insofern stellen wir klar, 
dass wir die Ihre Kontaktdaten ohne Ihre Einwilligung nicht erstmalig an den Diensteanbieter 
übermitteln. Sofern wir mit Ihnen im Rahmen einer Vertragsanbahnung oder im Rahmen eines 
bestehenden vertraglichen Verhältnisses über einen der nachfolgenden genannten Dienste 
kommunizieren, besteht die Rechtsgrundlage in der Erfüllung oder Vorbereitung des Vertrages, Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO. Im Übrigen berufen wir uns auf unsere berechtigten Interessen an einer schnellen 
und effizienten Kommunikation und Erfüllung der Bedürfnisse unser Kommunikationspartner an der 
Kommunikation der nachfolgend genannten Dienste, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Widerspruchsmöglichkeiten: Die uns zur Nutzung des nachfolgenden genannten Dienstes erteilte 
Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen. Der Kommunikation über den Messanger-Dienst 
können Sie zudem jederzeit widersprechen. 

Wir nutzen folgende Messenger-Dienste: 

Facebook Messenger 

Dienstanbieter: Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA 
Sitz in der EU: Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland 
Internetseite: https://www.facebook.com 
Datenschutzerklärung: https://www.facebook.com/about/privacy 

WhatsApp 

Dienstanbieter: WhatsApp Inc. 1601 Willow Road Menlo Park, California 94025, USA 
Sitz in der EU: Whatsapp Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland 
Mutterunternehmen: Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA 
Internetseite: https://www.whatsapp.com/ 
Datenschutzerklärung: https://www.whatsapp.com/legal/?eea=1#privacy-policy 

Onlinemeetings, Videokonferenzen und Bildschirm-Sharing   

Wir nutzen Angebote von Drittanbietern, um Online-Meetings, Konferenzschaltungen per Video und/
oder Audio-Schaltung sowie Online-Seminare unter Mitarbeitern sowie mit Interessenten oder 
Kunden zu ermöglichen. Wenn Sie mit uns über einen solchen Dienst kommunizieren, werden die in 
diesem Kommunikationsvorgang erhobenen Daten sowohl durch uns als auch durch den 
Drittanbieter verarbeitet. Zu den Daten, die in einem solchen Kommunikationsvorgang entstehen 



können, zählen insbesondere Ihre Anmelde- und Kontaktdaten, Beiträge im Chat-Fenster, Ihre Video- 
und Audio-Beiträge sowie geteilte Bildschirminhalte. Zu den durch den von uns eingesetzten 
Drittanbieter verarbeitet Daten gehören vorrangig Benutzerdaten sowie Metadaten (bspw. IP-Adresse, 
Computersystem-Informationen). In der Regel verarbeiten die Drittanbieter diese Daten, um die 
Sicherheit des Dienstes zu überprüfen und gewährleisten. Zudem sollen Erkenntnisse aus der 
Datenverarbeitung dazu genutzt werden, das Angebot des Drittanbieters zu optimieren sowie 
entsprechende Marketingmaßnahmen durchzuführen. Bitte beachten Sie diesbezüglich die 
Datenschutzhinweise des Drittanbieters. 

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass je nach Sitzland des unten genannten Diensteanbieters die 
über den Dienst erfassten Daten außerhalb des Raumes der Europäischen Union übertragen und 
verarbeitet werden können. Es besteht in diesem Fall das Risiko, dass das von der DSGVO 
vorgeschriebene Datenschutzniveau nicht eingehalten und die Durchsetzung Ihrer Rechte nicht oder 
nur erschwert erfolgen kann. 

Betroffene Daten: 

• Bestandsdaten (bspw. Namen, Adressen) 

• Kontaktangaben (bspw. E-Mail-Adresse, Telefonnummer) 

• Geteilte Inhalte (bspw. Fotos, Videos, Texte, Audioaufnahmen) 

• Benutzerdaten (bspw. Zeiten der Zugriffe, besuchte Internetseiten, Interesse an Inhalten) 

• Meta- und Kommunikationsdaten (bspw. IP-Adresse, Computersystem Informationen) 

Betroffene Personen: Interessenten, Kunden, Kommunikationspartner 

Verarbeitungszweck: Verarbeitung von Kontaktanfragen, interne und externe Kommunikation mit 
Mitarbeitern sowie Interessenten und Kunden, Erfüllung unserer vertraglichen Leistungen, 
Serviceangebot 

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, Vertragserfüllung und vorvertragliche 
Anfragen, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Von uns verwendete Dienste: 

Zoom 

Angebotene Dienste: Videokonferenzen, Sprachkonferenzen, Chats 
Dienstanbieter: Zoom Video Communications, Inc., 55 Almaden Boulevard, 6th Floor, San Jose, CA 
95113, USA 
Internetseite: https://zoom.us/de-de/meetings.html 
Datenschutzerklärung: https://zoom.us/de-de/privacy.html 



Content-Dienste 

Wir nutzen bestimmte Dienste, um über unsere Internetpräsenz bestimmte Inhalte oder Grafiken 
(Videos, Bilder, Musik, Schriftarten, Kartenmaterial) ausspielen zu können. Dabei verarbeiten die von 
uns eingesetzten Dienste die Ihnen zum Zeitpunkt Ihres Besuchs auf unseren Internetseiten 
zugeordnete IP-Adresse, da nur so der jeweilige Inhalt in dem von Ihnen verwendeten Browser 
dargestellt werden kann. Darüber hinaus können die Anbieter dieser Dienste weitere Cookies auf Ihr 
Endgerät setzen, über die Informationen über Ihr Nutzungsverhalten, Ihre Interessen, das von Ihnen 
verwendete Gerät und den verwendeten Browser sowie Zeitpunkt und Dauer Ihrer Sitzung erhoben 
werden. Diese Daten verwenden die Anbieter regelmäßig für Analyse-, Statistik- und 
Marketingzwecke. Zudem können diese Informationen können auch mit Informationen aus anderen 
Quellen verbunden werden. Dies gilt insbesondere dann, wenn Sie selbst einen Account bei dem 
Dienstanbieter unterhalten und zum Zeitpunkt der Sitzung dort eingeloggt sind. 

Wir weisen darauf hin, dass je nach Sitzland des nachstehend genannten Diensteanbieters die 
nachfolgend näher benannten Daten auf Server außerhalb des Raumes der Europäischen Union 
übertragen und verarbeitet werden können. Es besteht in diesem Fall das Risiko, dass das von der 
DSGVO vorgeschriebene Datenschutzniveau nicht eingehalten und die Durchsetzung Ihrer Rechte 
nicht oder nur erschwert erfolgen kann. 

Betroffene Daten: 

• Nutzungsdaten (bspw. Zugriffszeiten, angeklickte Webseiten) 

• Kommunikationsdaten (bspw. Informationen über das genutzte Gerät, IP-Adresse) 

Betroffene Personen: Nutzer unserer Internetpräsenz 

Verarbeitungszweck: Ausspielen unserer Internetseiten, Anbieten von Inhalten, Gewährleistung des 
Betriebs unserer Internetseiten 

Rechtsgrundlage: Einwilligung über Cookie-Consent-Banner, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, berechtigte 
Interessen, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Wir nutzen folgende Content-Dienste: 

Google Maps 

Wir nutzen auf unserer Internetpräsenz Google Maps. Hierbei wird durch Google die IP-Adresse des 
Besuchers erhoben und verarbeitet. Wenn Sie eine Internetseite besuchen, auf der Google Maps 
eingebunden ist, wird unabhängig davon, ob die Nutzung von Google Maps tatsächlich erfolgt oder 
Sie in Ihrem Google Account eingeloggt sind Ihre IP-Adresse sowie Ihre Standortdaten (letztere in der 
Regel nicht ohne Ihre Einwilligung) an Google übermittelt. Ihre IP-Adresse wird Ihrem Google Account 
zugeordnet, sofern Sie bei dem Besuch unserer Internetpräsenz dort eingeloggt sind. 



Dienstanbieter: Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA 
Sitz in der EU: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland 
Internetseite: https://www.google.de/maps 
Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy 
Opt-Out-Möglichkeit: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

YouTube 

Wir nutzen auf dieser Webseite Komponenten von YouTube, um hierüber Videos auf unseren 
Internetseiten einzubinden, so dass diese über Ihren Internetbrowser abgespielt werden können, 
wenn Sie unsere Internetseiten besuchen. Während Ihres Besuchs unseren Internetseiten werden 
sowohl YouTube als auch Google darüber informiert welche Seite bzw. Unterseite Sie aufgerufen 
haben, indem Ihre IP-Adresse an die externen Server von Google in den USA übermittelt wird. Diese 
Informationsübermittlung erfolgt unabhängig davon, ob die angezeigten Videos tatsächlich 
betrachtet oder angeklickt werden oder Sie in Ihrem YouTube oder Google Account eingeloggt sind. 
Diese Informationen werden gesammelt und Ihrem Google-Account zugeordnet, sofern Sie dort 
eingeloggt sind, wenn Sie unsere Internetseiten aufrufen. 

Dienstanbieter: YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA 
Internetseite: https://www.youtube.com/ 
Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy 
Opt-Out-Möglichkeit: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Sicherheitsmaßnahmen 

Wir treffen im Übrigen technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen nach dem Stand der 
Technik, um die Vorschriften der Datenschutzgesetze einzuhalten und Ihre Daten gegen zufällige oder 
vorsätzliche Manipulationen, teilweisen oder vollständigen Verlust, Zerstörung oder gegen den 
unbefugten Zugriff Dritter zu schützen. 

Aktualität und Änderung dieser Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und hat den Stand Januar 2023. Aufgrund geänderter 
gesetzlicher bzw. behördlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklärung 
anzupassen. 

Diese Datenschutzerklärung wurde mit Hilfe des Datenschutz-Generators von SOS Recht 
erstellt. SOS Recht ist ein Angebot der Mueller.legal Rechtsanwälte Partnerschaft mit Sitz in 
Berlin.


